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Phicu cong bo san phim, dich vu dat cac tiéu chi dwgc wu tién dau tw mua sim

(Ban hanh kém theo thong tu 47/2016/TT-BTTTT ngay 26/12/2016 cua B¢ trucng B Thong tin va

truyén thong )

1. Thong tin chung
1.1 Tén doanh nghiép: Cong ty C6 phan MISA
1.2 Tru s& chinh: TAng 9, toa nha Technosoft, phd Duy Tén, phuong Dich Vong Hau, quan Cau
Gidy, Ha Ngi
1.3 Sé dién thoai: (024) 3795 9595 S6 Fax: (024) 3795 8088 Email: pr@misa.com.vn
1.4 Website: www.misa.com.vn

2. Tén san phflm, dich vu
2.1 Phin m&m Quan ly cén bo, cong chiic, vién chirc (QLCB.VN)
2.2 Phdn mém Lép du toan luong va Cai c4ch tién luong
2.3 Phdn mém hoda don dién tir melnvoice.vn
2.4 Dich vu chia sé thong tin Nha truong — Phy huynh SISAP
3. Linh vye:

] Phén cimg Phan mém ] Dich vu [] Noi dung thong tin sb

4. Thuwong hi¢u, nhin hi¢u va ban quyén ciia san pham, dich vu (Ghi r tén nhan higu, Logo,
s hiéu gidy dang ky, ngay dang ky ....)
4.1 Phan mém Quan ly can bo, cong chirc, vién chirc (QLCB.VN):
- Tén nhan hiéu: Phan mém Quén 1y can bd, cong chirc, vién chirc QLCB.VN
- Logo:

QLCB.vNn’

PHAN MEM QUAN LY CAN BO, CONG CHUC, VIEN CHUC

- Sb hiéu gidy dang ky: 44112017/QTG
- Ngay dang ky: 07/7/2017

4.2 Phan mém lap du toén luong va cai céch tién luong: Pay 1a mot Modul trong phin mém
Quan ly can bd QLCB.VN nén cac chimg nhén ban quyén, dang ky nhan higu s& dung chung
v6i Phan mém Quan 1y can bd QLCB.VN

4.3 Phin mém hoa don dién tir melnvoice.vn



- Tén nhan hiéu: Phan mém héa don dién tir melnvoice.vn
- Logo:

melnvoice.vn

PHAN MEM HOA PON DIEN TU

- S6 hiéu gidy dang ky: 5376/2018/QTG

- Ngay dang ky: 16/10/2018
4.4 Dich vu chia sé thong tin Nha truong — Phu huynh SISAP
Tén nhan hiéu: Dich vu chia sé thong tin Nha truong — Phu huynh SISAP
Logo:

S6 hiéu dang ky: 1660/2019/QTG
Ngay dang ky: 20/3/2019

5. Cac tinh nang ciia san phim, mirc d9 chat lwgng (Service Level agreement) cia dich vu
- Phan mém Quan ly can bo, cong chirc, vién chirc (QLCB.VN) la cdng cu gitp: Cac don vi
hanh chinh sy nghi€p, Xa/Phuong thuc hién cac nghiép vu quan ly cén bg, cdng chirc, vién
chirc va don vi chii quan, co quan ndi vu ty dong tdng hop béo cdo va Xdy dung co s¢ dir
liéu can bo dién tur.

- Phin mém Lap du toén luong va Cai cach tién lwong 1 cong cu déc lyc gitp: don vi HCSN
va UBND X&/Phudng 14p du toan quy lwong va xac dinh nhu cu cai cich tién luong tai
don vi. Tu d6 giup don Vl chi quan, Co quan Tai chinh ty dong tong hop du toan quy luong,
bao c4o x4c dinh nhu cdu cai cach tién luong toan nganh, toan dia ban.

- Ph&n mém héa don dién tir melnvoice.vn: 1a phan mém gitp Ngudi mua tire thdi nhan dugc
hoa don dién tir qua email, SMS va thyc hién tra ctru hda don moi lic, moi noi qua internet,
dam bao an toan, bao mat va chdng lam gia héa don.



- Dich vu chia sé thong tin Nha trudng — Phu huynh SISAP: dép tmg cac loi ich két ndi giira
nha trudng, phu huynh va hoc sinh, phy huynh c¢6 thé ndm bét moi hoat dong hoc tap cua
con trén smartphone:

+ D& dang trao ddi, twong tac vai gido vién

+ Cép nhat kip thoi tin tire tir nha trudng

+ C6 thé quan 1y nhiéu tai khoan trén mot smartphone (con hoc & céc truong khac nhau)
+ Thanh toan hoc phi ctia con ngay trén Ung dung

+ Theo ddi dugc thdi khéa bidu cua con trén man hinh Chuyén can

+ Cac phu huynh va gido vién trong 16p c¢6 thé twong tac, chat nhém

+ Giao dién bat mét, d& nhin, than thién véi ngudi ding

6. Thoi diém dwa san pham, dich vu ra thj trwong
6.1 Phin mém Quan ly can bg, cong chirc, vién chirc (QLCB.VN): 30/8/2017
6.2 Phin mém 1ap du toan luong va cai cach tién lwong: 14/5/2019
6.3 Phan mém hoa don dién tir Smelnvoice.vn: 1/1/2018
6.4 Dich vu chia sé thong tin Nha truong — Phu huynh SISAP: 31/11/2018

124375 7. Phién ban ciia sin phim

7.1 Phdn mém Quan Iy can by, cong chirc, vién chirc (QLCB.VN): QLCB.VN R23
7.2 Phan mém lap du toén luong va cai cach tién luong: R23

7.3 Phan mém hoéa don dién tir melnvoice.vn: melnvoice.vn R6

ISA ) 7.4 Dich vu chia sé thong tin Nha truong — Phu huynh SISAP: SISAP R24

Ay -2 8. Cac giai thwdmg, chirng nhan ma sian phim da dat dwoc (néu cb)
- Danh hiéu Sao Khué 2019 cho Phdn mém héa don dién tir melnvoice.vn do Hiép héi Phan
mém va Dich vu CNTT Viét Nam VINASA cong nhén
Giai thuong "Doanh nghiép c6 san phim va giai phap phdn mém tiéu biéu cho Phin mém
héa don dién tir melnvoice.vn” do UBND TP.HCM trao ting

9. Hé thong quy trinh dam bao chit lwgng lién quan ciia td chirc/doanh nghiép:

Y K
Quy trinh chat | ) go/S6higu | Nam dat duge
lwgng

ISO 9001:2008 2012
ISO 9001:2015 2016
ISO 27001 : 2005 2012
ISO 27001:2013 2014
CSA STAR

CERTIFICATION 2014 2017
CMMI ML3 Version 1.3 2012

10. Kha ning ning cip, mé rong, twong thich, két ndi véi cac san phdm khac:

Phan mém Quan Iy can bd, cong chirc, vién chirc (QLCB.VN)




«  Khi MISA phét trién thém cac tinh nang méi cuia san pham, phan mém s& thong bao cho
khach hang va tu dong cap nhat [én ban méi gitp don vi luén duge sir dung phién ban mdéi
nhat uu viét nhat, cap nhat kip thoi cac quy dinh ciia Nha nudc.

*  Phan mém da két ndi tryuc tiép véi

o Phan mém PMIS

o Phan mém quan ly trudng hoc QLTH.VN

« Hoan toan tuong thich véi cac hé diéu hanh Windows phd bién nhét hién nay nhur:
Windows 10, Windows 8, Windows 7, Windows Vista, Windows XP SP3 tr¢ 1én, Windows
Server 2012, Windows Server 2008, Windows Server 2003 SP2.

« Phién ban QLCB.VN Mobile tuong thich véi cac thiét bj sir dung hé diéu hanh iOS,
Android

« Phan mém cho phép nhap khéu cac dir liéu ddu vao nhu danh muc can b, cdng chire,
vién chirc tir excel vao phan mém.

10.2  Phan mém lap du toan luong va cai cach tién luong
«  Khi MISA phat trién thém céc tinh ning m&i ctia san pham, phan mém s& thong bo cho
khéach hang va tu dong cap nhat lén ban mdai gitp don vi ludon duoc sir dung phién ban mdéi
nhét wu viét nhit, cap nhat kip thoi cac quy dinh ctia Nha nudc.
«  Phan mém da két ndi truc tiép voi
o Phan mém quan ly trudng hoc QLCB.VN
« Hoan toan tuong thich vé&i cic hé diéu hanh Windows phd bién nhéit hién nay nhu:
Windows 10, Windows 8, Windows 7, Windows Vista, Windows XP SP3 trd 1én, Windows
Server 2012, Windows Server 2008, Windows Server 2003 SP2.
+  Phéin mém cho phép nhap khéu céc dir lidu ddu vao nhu danh muc can bd, cong chire,
vién chirc hudng luong tir excel vao phan mém.

10.3  Phin mém hoa don dién tir melnvoice.vn: 1
«  Khi MISA phat trién thém céac tinh ning méi ciia san phdm, phan mém s& thong béo cho
khach hang va tu dong cédp nhat Ién ban méi gitp don vi luén dugc sir dung phién ban maéi
nhét wu viét nhat, cap nhat kip thdi cac quy dinh ctia Nha nudc.
¢ Phin mém da két ndi truc tiép vai cac phén mém ké toan, ban hang, phe‘“m mém quan tri
phd bién gitip ké toan tiét kiém thoi gian nhap liéu héa don va giam thiéu sai sét, nhu:
o Phin mém ké toan: MISA SME.NET, AMIS.VN — K& toan, MISA Mimosa.NET, Fast
Accouting, Bravo, Smart Pro, 3T Soft...
o Phan mém quan ly khoan thu: QLTH.VN — quén ly khoan thu
o Phin mém quan ly bénh vién: Nguyén khoi, Minh 16...
o Phan mém bén hang: Cukcuk.vn, Mshopkeeper...
«  Phin mém ciing sin sang két ndi v6i moi phan mém quan tri khac nhu: Phan mém quan
ly nha hang khéch san, siéu thi, nha thudc,... cho phép ngudi dung ké thira thong tin ban
hang dé xuét hoa don dién tir ngay trén phdn mém quan trj cia don vi.
« Hoan toan tuong thich vdi cic hé diéu hanh Windows phd bién nhat hién nay nhu:
Windows 10, Windows 8, Windows 7, Windows Vista, Windows XP SP3 tr¢ 1én, Windows
Server 2012, Windows Server 2008, Windows Server 2003 SP2.



Phién ban melnvoice.vn Mobile tuong thich v&i céc thiét bi sir dung hé diéu hanh iOS,
Android

«  Phan mém ciing duoc két nbi vdi co quan thué d& doanh nghiép c6 thé ndp bao cao Tinh
hinh str dung héa don truc thong qua dich vu MTax. Ngoai ra, phan mém con hd trg xuét
khau bao cdo nay ra dinh dang tuong thich vi iHTKK va HTKK cta Téng cuc thué dé ké
khai qua mang.

«  Phan mém cho phép ké toan nhép khéu cac dir liéu diu vao nhu danh muc, chimg tir ban
hang phat sinh trong ky tir excel vao phin mém dé xuét hoa don dién tir.

10.4  Dich vu chia sé thong tin Nha truong — Phu huynh SISAP

Khi MISA phat trién thém céc tinh nang méi ctia san pham, phan mém s& thong béo cho
khach hang va tu dong cap nhat 1én ban maéi gitp don vi luén dugce sir dung phién ban méi
nhat wu viét nhit, cap nhat kip thoi céc quy dinh ctiia Nha nudce.

«  Phan mé&m da két ndi truc tiép véi

o Phin mém quan 1y trudng hoc QLTH.VN

«  Tuong thich v&i céc thiét bi sir dung hé diéu hanh i0S, Android

11. Cac tai lidu ky thuat, tai liéu hwong din bing tiéng Viét:
11.1  Phan mém Quan ly can b9, cdng chirc, vién chirc: Xem file dinh kém
11.2  Phan mém lap du toan luong va cai cach tién luong: Xem file dinh kém
11.3  Phén mém héa don dién tir melnvoice.vn: Xem file dinh kém
11.4  Dich vu chia sé thong tin Nha truong — Phu huynh SISAP: Tai li€u tra cru online tai:

help.qlth.vn

12. Cac diéu khoan cam két bio hanh, triach nhiém ciia nha cung cip, chinh siach hiu mii va
cac chinh sach lién quan khac:

Hang thang, MISA lién tuc tb chuc cac khda ddo tao huéng dan sir dung phan mém dé gitip
cac doanh nghiép nhanh chéng ndm biét dugc cach thire sir dung phdn mém.

MISA ciing cung cip day du cac video, tai ligu hudng din sir dung ting san phém theo tirng
nghiép vu.

Trong qua trinh sir dung ngay khi c6 van dé can hd trg , doanh nghiép c¢6 thé lua chon rét
nhiéu kénh hd trg két ndi véi MISA ¢ duoc giai dap vudng mic nhu:

«  Cong ddng hd trg mién phi phdn mém MISA tai

« Trao dbi tai dién dan MISA: http://www.misa.com.vn/forum.aspx

+  Guri ndi dung vuéng mic dén email: support@misa.com.vn

«  Goi dién dén tdng dai tr van va hd trg khach hang MISA SUPPORT. Véi ddi ngii hang
trdm nhén vién tu vin chuyén nghiép, tu van hd tro lién tuc 365 ngay/nam.

13. Cac thong tin lién quan khac (néu c6):
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